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Resumo: Este relato de experiéncia visa compartilhar
o percurso e alguns resultados do projeto Paralapraca,
desenvolvido desde 2010 em dez municipios da regiao
Nordeste, com o objetivo de contribuir para a melhoria da
qualidade do atendimento as criancas que frequentam
a educacgao infantil, por meio de duas linhas de agao:
formagao continuada e acesso a materiais de qualidade.
A formacao é realizada a partir de eixos considerados
centrais para o curriculo deste segmento e se destina aos
coordenadores pedagégicos, por serem 0s profissionais
responsaveis pela forma¢ao dos professores. Suas bases
sao as dimensoes pessoal, profissional e institucional, as
praticas pedagdgicas como objeto de reflexao, os saberes
e a cultura locais como fundamentais no curriculo, e o
compromisso com o desenvolvimento da autonomia dos
profissionais e com o fortalecimento de politicas publicas
voltadas para este segmento.

Palavras-chave: Educacgao infantil. Formac¢ao continuada.
Educac¢ao de qualidade.
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“Porque se a gente fala a partir de ser crianca, a gente faz comunhao: de um orvalho e
sua aranha, de uma tarde e suas garcas, de um passaro e sua arvore. Entao eu trago das
minhas raizes crianceiras a visao comungante e obliqua das coisas.”

(Do livro Memorias inventadas — As Infancias de Manoel de Barros, Sdo Paulo: Planeta,
2010, p. 187)

O Paralapraca é um projeto do programa Educacao Infantil do Instituto C&A?,
desenvolvido em parceria técnica com a Avante — Educacao e Mobilizacao
Social?, e tem como objetivo contribuir para a melhoria da qualidade do
atendimento as criancas que frequentam instituicoes de educacao infantil,
com vistas ao seu desenvolvimento integral, por meio de duas linhas de
acao complementares e articuladas: a formacao continuada de educadores
e 0 acesso a materiais de qualidade, tanto para as criancas quanto para os
profissionais.

De forma direta, atua na formacao de formadores, e estes, apoiados pelo
projeto e em articulagdo com as equipes das secretarias municipais de
Educacao, desenvolvem as ac¢des formativas junto aos professores e demais
membros da comunidade escolar nas prdprias instituicdes, instaurando nelas
espacos regulares de formacao.

Embora a educacao infantil seja reconhecida como direito da crianca em
varios documentos (Constituicao Federal — 1988; Estatuto da Crianca e do
Adolescente — 1990; Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢ado Nacional — 1996),
dois grandes desafios se colocam para que seja realizada de forma universal
e equitativa: um é a necessidade de expansao da oferta; outro diz respeito a
qualidade do atendimento.

E em relacdo a este segundo desafio que o projeto Paralapraca se propds a
atuar. Assim, faz-se necessario explicitar o conceito de qualidade assumido no
projeto, visto que se trata de uma concepgao historicamente construida, com
diferentes abordagens e filiacdes tedricas e politicas. No relatério Educagdo
de Qualidade para Todos: um assunto de direitos humanos, publicado pela
Organizacao das Nacdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura
(Unesco) em 2008, o conceito de qualidade esta assim definido:

t O Instituto C&A é uma organiza¢do sem fins lucrativos de interesse publico, dedicada a
promover e qualificar o processo de educacao de criangas e adolescentes no Brasil. Para
saber mais, acesse: <www.institutocea.org.br.

2 AAvante — Educagao e Mobilizacao Social € uma organizacao ndao governamental criada
em 1991. Com sede em Salvador, BA, sua atuagao estende-se por todo o Brasil, com
projetos que tém como objetivo garantir os direitos sociais basicos e o fortalecimento da
sociedade civil. www.avante.org.br
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Uma educacao sera de qualidade se oferecer 0s recursos e apoios necessarios para que todos
o0s estudantes alcancem os maximos niveis de desenvolvimento e aprendizagem, de acordo
com suas capacidades [...] Sob essa perspectiva, a equidade se converte numa dimensdo
essencial para avaliar a qualidade da educacdo (UNESCO, 2008, p. 41).

Aceitar, pois, a qualidade como um conceito derivado de mdltiplos fatores leva
a renlncia a tentacao de criar um padrao Gnico para qualifica-la e medi-la. Ao
contrario, o esforgo a ser feito dirige-se a definicao de dimensdes que possam
lhe dar concretude, ao reconhecimento dos fatores que a condicionam, sejam
eles os valores nos quais as pessoas acreditam, as tradicdes da cultura, os
conhecimentos cientificos disponiveis, o contexto no qual as instituicoes
educativas estao inseridas, entre outros. Nesse sentido, a partir de um
estudo de cenario da educacao infantil brasileira, foram eleitos trés aspectos
relativos a qualidade como compromissos do projeto:

— contribuir para a formacao continuada de profissionais que atuam no
segmento;

— contribuir para a melhoria do acesso a espacos e materiais de qualidade
para as criancas e os profissionais;

— contribuir para o desenvolvimento de praticas pedagogicas em ambientes
ricos de possibilidades, com diversidade de experiéncias e linguagens, e
enfoque ladico.

Emrelagao a formagao dos profissionais, mesmo nao considerando a formacao
continuada como acao compensatdria, mas como prépria da natureza do
trabalho docente, o cenario aponta para a centralidade dessa estratégia,
tendo em vista as condicdes relativas a formacao inicial e as demandas da
profissao que requer constante atualizagao e reflexao.

Segundo os Referenciais para Formacao de Professores do Ministério da
Educacdo (1999), a formacao é

um processo continuo e permanente de desenvolvimento, o que demanda do professor
disponibilidade para a aprendizagem; da formacdo, que o ensine a aprender; e do sistema
escolar no qual ele se insere como profissional, condicbes para continuar aprendendo. Ser
profissional implica ser capaz de aprender sempre (p. 63).

Assim, é fundamental o desenvolvimento de a¢des que possam apoiar a
formagao dos profissionais, objetivando a melhoria das praticas educativas
especificas de cada segmento da educa¢ao basica, tendo em vista suas
singularidades.
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Embora se reconheca a
centralidade do processo
formativo, é instigante
analisar como a formacao
dos formadores tem ainda
uma timida repercussao
na definicao de projetos e
programas que atuem
especificamente na sua
formacao®. Ao mesmo

Formacao de assessoras e supervisoras no eixo Artes Visuais.

tempo que os professores

tém sido reconhecidos como centro das reformas, e a formagao como o

instrumento mais potente para apoia-los em relacao ao seu desenvolvimento

profissional e aos processos de mudanca, é possivel afirmar, com base na

experiéncia e na observacao do campo, que a formacao de formadores apenas

comeca a ser debatida e, principalmente, implementada como estratégica

pelas instituicdes responsaveis, quer seja no ambito das universidades, dos

governos ou de outras instituicdes formativas.

Em estudo sobre a situacdo da América Latina, Messina (1999) aponta um

cenario semelhante:

Um ponto escassamente explorado no campo da investigacdo em formagcdo docente é o

saber pedagogico dos proprios formadores; esta caréncia é acompanhada da auséncia

de politicas de formacdo de formadores e da propria tendéncia destes em compreender

o problema da formacdo como “algo” externo a si mesmos e que se refere as “condutas

de entrada” dos alunos, das condicées institucionais, das deficiéncias do curriculo de

formacdo, da falta de recursos, etc.(p. 164). 4

3

Os estudos académicos sobre os formadores ainda sao escassos entre 0s pesquisadores
brasileiros. Conforme levantamento realizado sobre o estado da arte na categoria
“formacdo de formadores” e ap6s refinamento relativo a natureza das pesquisas,
realizado no banco de teses e dissertacdes da Coordenacao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (Capes) e do Google Académico, em novembro de 2013, foram
encontrados, desde 2000, apenas 12 dissertacdes e cinco teses relativas ao tema.
Destas, apenas uma dissertacao trata da educacao infantil. Nao foram localizados
trabalhos de doutorado sobre o tema neste segmento da educacgao béasica.

Traducao das autoras. No original: “Un punto escasamente explorado en el campo de la
investigacion en formacion docente es el saber pedagégico de los propios formadores;
esta carencia va de la mano de la ausencia de politicas de formacién de formadores y
de la propia tendencia de estos a comprender el problema de la formacién como “algo”
externo a si mismos vy referido a las “conductas de entrada” de los estudiantes para
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Quanto a qualidade dos
ambientes, os estudos e
pesquisas sao ainda mais
escassos e ha poucos dados
disponiveis, o que por si s6
ja € um indicativo da pouca
atencao dedicada ao
assunto. Nao obstante,

alguns desses dados sao
bastante reveladores da
realidade. Segundo o Conselho de Desenvolvimento Econémico e Social
(CDES), em 2007, pouco mais da metade (53,5%) das instituicdes de educacao
infantil brasileiras tinham parque infantil. Em 2008, foi criado um programa
federal especifico, o Programa Nacional de Reestruturacao e Aquisicao de
Equipamentos para a Rede Escolar Piblica de Educacao Infantil (Proinfancia),
que destina recursos da Unidao para a construg¢ao, melhoria da infraestrutura
fisica, reestruturacao e aquisicao de equipamentos, visando a melhoria das
condicdes fisicas e materiais das instituicoes de educacao infantil. Pela
primeira vez, em 2012, a Secretaria de Educa¢ao Basica do Ministério da
Educacdo (MEC), juntamente com o Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educagao (FNDE), realizou audiéncias publicas para discutir a compra de
brinquedos para creches e pré-escolas e ja disponibiliza um portal que facilita
essas aquisicoess. Recentemente, o MEC publicou um manual de orientagao
pedagodgica especifico, denominado Brinquedos e brincadeiras nas creches
(2012), que também cumpre importante papel nesse contexto. Essas
iniciativas revelam a necessidade de investimentos, considerando o impacto
dessa variavel para o atendimento de qualidade, mas ainda ha um longo
caminho a percorrer, tendo em vista que é necessario eliminar a precariedade
encontrada nas instituicdes e mudar a propria concepc¢ao sobre o tipo de
equipamentos e brinquedos mais adequados as faixas etarias. Ainda ha uma
tendéncia forte a uso de materiais de plastico, com fins pedagodgicos
especificos e de qualidade duvidosa.

No que concerne ao curriculo, muitos tém sido os avancos na producao
documental, com destaque para a revisao das Diretrizes Curriculares
Nacionais de Educacdo Infantil (DCNEI) em 2009, com ampla participa¢ao

profesor, las condiciones institucionales, las deficiencias del curriculo de la formacién,
la falta de recursos, etc.”.

5 <http://www.fnde.gov.br/portaldecompras/index.php/produtos/brinquedos/
brinquedos-apresentacao».
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de instituicdes educacionais. Entretanto, apesar deste e de tantos outros
documentos norteadores, nota-se uma distancia significativa entre as
orienta¢des nacionais e o que ocorre no cotidiano das instituicdes. Esse
distanciamento se evidencia de varias maneiras, desde as diferentes énfases
dadas as linguagens no cotidiano, notadamente com maior peso para a
linguagem verbal e a matematica, ao curriculo centrado em atividades
propostas pelos professores, com pouca escuta as crian¢as e ambientes
organizados de forma a permitir pouca autonomia. Outro exemplo disso € a
pressao por processos de escolarizagao e alfabetizagao nos moldes do ensino
fundamental, o que tem levado muitas secretarias de Educacao a optar por
investir em livros ou materiais didaticos escolarizados. Esses materiais, além
de nao irem ao encontro de normas e diretrizes para a educacao infantil,
empobrecem a oferta e limitam as possibilidades de exploracao, criacao e
aprendizagem das criang¢as, bem como vao de encontro as metodologias que
privilegiam os aspectos lidico e experiencial, caracteristicos deste segmento.

Diante de um cenario de expansao da oferta, problemas em relacao a recursos
humanos, estrutura fisica e curriculo, torna-se fundamental desenvolveracoes
que colaborem para o enfrentamento desses desafios. Foi neste contexto
que nasceu o Paralapraca, como um projeto que pretende contribuir para o
enfrentamento dessa problematica e sua gradual superacao.

Assim, o Paralapraca a
contribuir para o fortalecimento das redes
municipais, no sentido de implementar ou
desenvolver politicas plblicas para a educagao
infantil. Para isso, compreende como condicao
sine qua non a formacao de formadores, incluindo
asequipestécnicaslocais,queseresponsabilizam
pela formacao permanente dos educadores e
pela continuidade das a¢des implementadas pelo
projeto.

ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO DO PROJETO

O primeiro ciclo do projeto foi realizado entre 2010 e 2012, em parceria
com cinco redes municipais de Educa¢ao no Nordeste, a saber: Feira de
Santana (BA), Caucaia (CE), Teresina (PI), Campina Grande (PB) e Jaboatao
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dos Guararapes (PE); selecionadas a partir de edital. Desde 2013, iniciou-se
o segundo ciclo, com mais cinco municipios nordestinos: Natal (RN), Maceid
(AL), Camacari (BA), Maracana (CE) e Olinda (PE). Nesses dois ciclos, o projeto
contempla entre 25 e 30 instituicoes em cada municipio, totalizando mais de
275 instituicdes de educagao infantil, com quase 40 mil criancas de até 5
anos, mais de 2 mil professores e mais de 400 coordenadores pedagogicos e
técnicos das secretarias de Educacao.

A formacdo é realizada de forma semipresencial, a partir de seis eixos,
considerados centrais para o curriculo da educacao infantil, conforme
documentos nacionais, a saber: Brincadeira, Arte, Mdsica, Literatura,
Organizacao do Ambiente e Exploracao do Mundo Fisico e Social.

As instituicoes recebem o Kit
Paralapraca®, com vistas a
contribuir para o acesso a
materiais de boa qualidade,
sendo esta uma inovagao do

projeto: aliar uma proposta
formativa ao acesso a

Bal Paralapraca.

materiais, tanto para os profissionais quanto para as criangas.

A formagao nas redes se da por meio de uma assessora, que é a formadora
local do projeto e tem como parceira uma supervisora, que € uma técnica da
Secretaria de Educacao, responsavel pela gestao do projeto no municipio. As
assessoras e supervisoras saoformadas pelaAvante —Educag¢ao e Mobilizagao
Social, instituicao responsavel pela implementagao e monitoramento do
projeto, por meio de encontros de formagao itinerantes que acontecem nos
municipios, trimestralmente. Nesses momentos, sao realizadas oficinas
relativas ao eixo abordado, sempre buscando parcerias com especialistas
locais. Também sao realizadas visitas a instituicdes para favorecer trocas e
aprendizagens oriundas de cada realidade, bem como momentos dedicados
ao monitoramento do projeto, em que sao analisados os desafios e 0s avangos
e elaborados encaminhamentos de forma coletiva.

Além dos encontros itinerantes, ha um processo permanente de comunica¢ao
usando as tecnologias, como site, ambiente virtual de aprendizagem, e-mail,
etc., bem como visitas periddicas da coordenacao do projeto aos municipios

para acompanhar e apoiar as equipes locais.
¢ Todos os materiais criados para orientacdo dos profissionais estao acessiveis em PDF no
site do projeto: <www.paralapraca.org.br.

170 cadernoscenpec



PROJETO PARALAPRACA: UMA EXPERIENCIA DE FORMAGAO DE FORMADORES E (TRANS)FORMAGAO DA EDUCAGAO INFANTIL

Em cada municipio, as assessoras realizam acdes de formacao junto aos
coordenadores pedagégicos (ou demais profissionais que atuam como
formadores), bem como com a equipe de educacdo infantil da Secretaria de
Educacao. Sempre que se inicia a formacao em um novo eixo, realizam um
encontro de mobilizacao com os gestores para que estes possam apoiar as
acoes em cada escola. As assessoras também fazem visitas periddicas as
instituicdes parceiras, a fim de apoiar a pratica dos coordenadores na sua
funcao de formadores e monitorar o desenvolvimento do projeto, coletando
dados para ser abordados nas formacoes. As visitas tém um carater duplo,
atendendo tanto as demandas do monitoramento quanto as de formacao.

Avalio que as visitas sdo fundamentais para o acompanhamento do Paralapraca. Sao
ocasioes em que podemos presenciar o relacionamento entre as pessoas, o envolvimento,
participacdo ou rejeicdo no cotidiano das agoes do projeto, os encaminhamentos dados
em relacdo as questoées surgidas, as dificuldades de concepcdo sobre Educacdo Infantil,

o papel das criancas como protagonistas das suas rotinas, a relacdo com a comunidade.
Ndo da para ndo ter visitas, é condicdo para andlise da pratica (assessora Geisa Andrade,
Relatério de Monitoramento de Maceio, 2013).

Os coordenadores pedagogicos ou outros profissionais indicados pelas redes
sao os responsaveis pela formacao dos professores. Esta se da no /6cus das
instituicoes de educacao infantil e acontece regularmente, ndao em uma
perspectiva de “repasse” ou multiplicacao, mas de apropriacao, autoria, com
base na homologia de processos. Essa concep¢ao, defendida no material
orientador do projeto,

rompe com a ideia de ‘repasse’, de ‘alguém que sabe ensinando a outros que ndo sabem’,
de algo pronto que precisa ser multiplicado. Ao contrario, defende a autoria de cada sujeito
da formacado que, a partir das experiéncias vividas, elabora e produz novas experiéncias
(Caderno de Orientacdo: o coordenador pedagdgico e a formacdo continuada, 2013, p. 34).

cadernoscenpec | Sao Paulo | v.4 | n.1 | p.164-185 | jun. 2014 171



MARCILIO, Maria Thereza
SAMIA, Mdnica Martins

A opcao pela formacao de coordenadores justifica-se pela intencao do
projeto de fortalecer e apoiar seu papel de formador junto aos professores
da educacao infantil. Espera-se que, ao se tornarem mais competentes e
autdbnomos, possam também formar professores que adquiram este perfil,
utilizando os materiais do projeto Paralapraca como apoio, com progressiva
autonomia e competéncia.

Esta opcao pela atuacao junto aos coordenadores pedagogicos € intencional,
porque, embora tenham uma funcao estratégica, em geral, sua figura ou é
inexistenteouestaaindadistantedapraticadoprofessoredoacompanhamento
aoprocessodedesenvolvimentodas criancas. Muitasvezes esses profissionais
estao muito mais envolvidos com as atividades burocraticas e administrativas,
assumindo um papel mais parecido com o de um “gerente pedagdgico”, que
se responsabiliza apenas pela fiscalizacao e gestao do cotidiano. Na verdade,
em muitos casos, falta ao coordenador pedagdgico competéncia técnico-
pedagdgica para promover o desenvolvimento profissional dos educadores
que estao sob a sua responsabilidade.

Pesquisa realizada no Brasil em 2010 e 2011 mostrou resultados importantes
acerca do perfil do coordenador pedagdgico. Vejamos a analise de alguns
resultados’:

A pesquisa da Fundagao Victor Civita sobre o tema detectou que 9% reconhecem ndo
cumprir sua missdo primordial. Ja a maioria que diz exercer esse papel nem sempre o faz bem
feito; 26% admitem ser insuficiente o tempo dedicado ao projeto politico-pedagdgico (PPP),
cuja criagdo coletiva é atividade-chave no processo de formacdo docente. Dos 87% que
apontam a gestdo da aprendizagem como uma atividade sob sua responsabilidade, sé6 17%
citam a observacado do trabalho do professor em sala de aula — comprovadamente uma das
principais estratégias formativas — como parte da sua rotina. Por outro lado, metade declara
atender diariamente a telefonemas de todos os tipos, o que ocupa boa parte do expediente.

E a atuacdo sem foco nem é uma questdo de falta de experiéncia: em média, eles ocupam o
posto ha cerca de sete anos (SERPA; PAULINA, 2011, p. 14).

Nos dez municipios atendidos pelo projeto, em nenhum deles havia, até
entdao, uma ac¢ao especifica e regular de formagao para esses profissionais.
Por considerar essa uma realidade a ser problematizada e transformada, a
metodologia do projeto Paralapracavisa apoiaros coordenadores pedagdgicos
para que estes possam assumir, progressivamente, o desafio de atuar como
interlocutores qualificados no processo de formagao dos educadores da
educacao infantil.

7 O coordenador pedagdgico e a formagdo de professores: intencoes, tensoes e contradi¢des.
Fundacao Victor Civita, 2011. Acesse: <www.fvc.org.br/pdf>. Leia diferentes indicadores
de desvios de funcdo do coordenador pedagdgico na revista Nova Escola, n. 6, jun. 2011.
Edicao especial.
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O paradigma da formacgao adotado é um destaque do projeto, pois valoriza
a pratica pedagdgica como objeto privilegiado de analise e reflexao. Essa
perspectiva considera os educadores como sujeitos ativos, acolhe suas
representacoes e pontos de vista, problematiza situag¢oes didaticas, promove
reflexdes sobre diferentes modos de organizacao do trabalho pedagdgico
e fomenta o registro das praticas na educacao infantil, como relata Fabiola
Bastos, assessora do primeiro ciclo em Feira de Santana (BA):

Para romper com a historica dicotomia entre teoria e pratica, a qual fez com que as
formacaes de professores fossem balizadas por referéncias externas, ou seja, teéricas, mais
do que as que nascem no exercicio da profissdao, propomos, inspirados em Novoa, “instituir
as praticas profissionais como lugar de reflexdo e de formacdo”. Centrar a formacdo na
prdtica significa voltar a atencdo para as situacées reais que existem e se desenrolam

no cotidiano das instituicées. Ou seja, debrucar-se sobre as diversas problemdticas
relacionadas ao processo educacional vivenciadas nas instituicoes para buscar os
conhecimentos tedricos necessdrios a sua compreensdo e/ou solucdo.

Considera, ainda, os saberes e a cultura locais como elementos fundamentais
no curriculo; abrange as dimensoes pessoal, profissional e institucional e
tem compromisso com a autonomia dos profissionais e a formulacdao ou
fortalecimento das politicas puablicas relativas a esse segmento. Assim, a
formacao se constitui em uma pratica social de carater histérico e cultural que
vai além da pratica docente, abrangendo aspectos da proposta pedagogica
da escola, das relacdes desta com a comunidade e a sociedade, bem como a

subjetividade do educador e sua relagao com a profissao:

O Paralapraca busca valorizar e fortalecer os saberes e experiéncias locais, e este
direcionamento tem feito diferenca em tempos de globalizacdo, de identidades submergidas.
Neste sentido, tem sido uma oportunidade de qualificar e colaborar na construcdo de
politicas, trazendo no bojo concepcoes de crianca, de infancia, de sociedade e de cultura de
um tempo histérico cujo principal demarcador tem sido o respeito aos sujeitos e suas formas
de ser e de viver (Cida Freire, assessora do projeto em Jaboatdo dos Guararapes/PE no
primeiro ciclo e de Olinda/PE no segundo ciclo).

Este modelo que propde uma cadeia formativa, que vai desde a formagao das
assessoras, passando pelos formadores locais, até chegar aos professores,
evidentemente oferece riscos e desafios. O principal deles refere-se a
possibilidade de as distor¢des ou incompreensdes no processo formativo
dos coordenadores reverberarem na qualidade da formacao junto aos
professores. Entretanto, esse suposto risco € visto, nesta abordagem, como
parte de um processo de aproximagoes, que é acompanhado e problematizado
nos encontros de gestao e formacao, mas assumido como parte de uma
construcao e de uma aposta desses profissionais, que precisam assumir a
lideranga pedagdgica em suas institui¢cdes. Para isso, contam com o apoio das
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assessoras, da equipe da Secretaria de Educacao e de seus colegas, a partir
de uma rede de apoio fortalecida pelo carater colaborativo desenvolvido nas
formacgades.

O PROJETO EM AGAO

Como analise inicial da estrutura concebida ou da tecnologia do projeto, é
importante destacar o efeito sinérgico das suas acdes estratégicas. Sao
muitos os depoimentos e relatos sobre a importancia de associar a formacao
continuada ao acesso a materiais de qualidade.

Nosso desafio com o eixo que se inicia é garantir que as criancas da Educacdo Infantil do
municipio de Jaboatdo dos Guararapes tenham direito ao acesso da cultura das tradicoes
das narrativas orais, bem como o direito ao acesso da linguagem formal e valorizada pela

sociedade, através da escuta da leitura de historias de escritores que escrevem bem.

Para isso temos um importante aliado na Mala do Paralapraca, que é o Almanaque, um
material que oportuniza que as professoras tenham acesso a diferentes géneros textuais,
subsidiando seus planejamentos e suas acées. Como disse a doutoranda que vem se
debrucando sobre o Paralapraca: “Muitas vezes as professoras saem animadas das
formacées, querendo colocar em pratica tudo aquilo que tiveram oportunidade de refletir,
mas cadé o material para isso? O projeto traz essa possibilidade, aquilo que ela viu,
refletiu, pode ser concretizado com o material que ela tem disponivel” (Registro Mensal da
Formacdo, abril de 2012, assessora Cida Freire).

Outra estrutura considerada estratégica é a gestao compartilhada, realizada
pela assessora junto a supervisora e a outros membros da equipe técnica
da Secretaria de Educag¢ao. Tendo essa parceria como pressuposto, o projeto
oportunizou nao s6 a tomada de decisoes coletivas, respeitando a trajetdria e
as especificidades de cada rede, como também permitiu a disseminacao e a
capilaridade deste, ndo s6 nas instituicdes parceiras, mas também em outros
ambitos da rede.

Os encontros de gestdo aconteceram de modo bastante efetivo. O agendamento, a
sistematizacdo, a revisdo dos pontos das pautas e a busca por solucées dos desafios do
Paralapraca sdo todos topicos importantes, tratados durante esses encontros. O vinculo

assessora/supervisora foi construido ao longo desses dezessete meses do projeto, fator
importante na conducdo e na resolucdo dos seus impasses (depoimento da assessora Lilian
Galvao, em Relatério de Monitoramento 2011 — Campina Grande/PB).

Com base nos dados de monitoramento do projeto, é possivel afirmar que, na
pratica, os coordenadores pedagdgicos ou outros profissionais que assumem
o papel de formadores tém assumido progressivamente sua funcdao de
formadores em servico. Ha, evidentemente, uma diversidade grande do ponto
de vista das possibilidades e das dificuldades para tomar posse desse papel.
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Entretanto, as dlvidas da relevancia de fazé-lo estao praticamente dirimidas
por parte de todos. Para os coordenadores que necessitam de um apoio
maior, sao realizadas agdes especificas nas visitas, como planejar juntos
a formacao, ou mesmo a assessora apoiar o coordenador neste momento,
assumindo o papel de parceira. E o que conta Janaina Viana, assessora do
projeto no ciclo I, em Teresina (PI):

Como enfatizei anteriormente, nos CMEI que tiveram mudancas no quadro de professores,
optei por dedicar as visitas técnicas para fazer formacdo in loco com as novas pedagogas,
fortalecendo estas e orientando quanto d insercdo de novos professores no projeto (Relatorio
de Monitoramento 2011).

Comovisto,assumiraperspectivarelatadanao é umatarefafacil, considerando
a tradicao e a representagao que ainda se tem de projetos que, muitas vezes,
chegam para “ensinaro melhorcaminho”. Construirum caminho é algo que, por
vezes, causa estranheza e até mesmo criticas. Essa atitude é compreensivel
e de forma alguma fragiliza a metodologia adotada. E possivel afirmar que a
opcao pela formacgao de formadores é muito acertada, mesmo com as grandes
dificuldades e desafios enfrentados, diante de redes que ainda nao tém uma
politica que assegure boas condi¢oes estruturais de trabalho e uma clareza
daidentidade e funcao deste profissional, especialmente da sua fungao como
formador. E exatamente por esse contexto, na maioria das vezes adverso, que
os resultados sao tao expressivos.

O estranhamento inicial de optar pela formacao de formadores em uma
perspectiva de construcao e autoria tem sido superado em todos os contextos,
a medida que os sujeitos envolvidos percebem a potencialidade formativa
desse enfoque, que passou a ser adotado como estratégia de formacao
em varios municipios dos dois ciclos. Os relatos dos profissionais revelam
como se sentem respeitados e apoiados e, principalmente, fortalecidos na
sua funcao de formadores, e nao substituidos por supostos especialistas do
projeto.

O projeto da liberdade pra gente, liberdade de forma que se adéque a nossa realidade. Ndo

é um projeto fechado como outros que a gente pode ver. E 0 nosso papel de formador dentro
da escola ficou bem presente, hoje estamos muito mais proximas das professoras. A gente
acompanha melhor, elas trocam mais informacées, ja nos buscam mais. E aquele nosso
trabalho burocratico de preencher fichas e relatorios ndo esta mais no lugar mais importante

do papel do coordenador pedagdgico na escola (Maria Eugenia Melo de Souza, coordenadora

pedagégica do CMEI Madre Tereza de Calcuta — Teresina/PI).

Nesse sentido, as formacoes in loco, mais usualmente chamadas de visitas
técnicas, se destacam como uma estratégia formativa muito relevante,
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essencial a metodologia do projeto. Além desse carater formativo, sao
essenciais para que a assessora conheca de perto a rede, levando para a
formacao essa bagagem, e permite 0 acompanhamento dos impactos do
projeto junto as criangas. Essa a¢ao tem se destacado como forte inspiracao
para que as equipes técnicas de fato se aproximem das escolas. O que parece
6bvio, na verdade, se constitui ainda em desafio, pois muitas vezes essas
equipes também se encontram as voltas com as burocracias do sistema e
pouco voltadas para as questoes pedagdgicas.

As percepcées referentes a realizacdo das visitas técnicas confirmam a importancia

desta atividade enquanto espaco de escuta, problematizacdo e suporte técnico as

equipes das instituicoes, considerando tanto o desenvolvimento das acobes formativas nas
instituicées, sob responsabilidade das coordenadoras pedagogicas, as acoes formativas
sob responsabilidade das assessoras, como a questdo do acesso e utilizacdo dos materiais,
o0 que envolve a equipe como um todo, e em destaque os professores (Relatério Geral de
Monitoramento — 2010).

Da proximidade com a realidade das escolas e alicercadas em um paradigma
de formacao centrado na reflexao da vida cotidiana das institui¢des, dos seus
fazeres e saberes, o projeto Paralapraca instaura, na maioria dos municipios
parceiros, um modelo novo de formacao continuada, nao alicercada por
temas, pratica mais comum, mas por situacdes reais, que sao tematizadas
para se construir um processo de mudanca. As tematicas sao substituidas por
problematiza¢des contextualizadas, assim como por um forte componente
experiencial, que assume a subjetividade como elemento inerente ao
desenvolvimento profissional e humano, como revela o registro da formacao
realizado pela assessora de Macei6 (AL), Geisa Andrade, na ocasidao em que
desejava instaurar uma reflexao sobre os caminhos das artes visuais nas
instituicoes:

176

“Por que fazer tudo tdo igual e trilhar sempre os mesmos caminhos? A arte pede liberdade!”
(Caderno de Orientacdo: Assim se faz Arte). A frase tomou a todas de impacto, quando lida
no encontro de formacao. Acredito que todas, em maior ou menor grau, se reportaram as
prdticas das suas escolas e se sentiram meio responsaveis pelos caminhos da arte trilhados
nos espacos de Educacao Infantil. Tematizar as praticas de arte é fundamental e ha espaco
para isso nos proximos encontros. O percurso é vasto e longo, acredito.

[...]

A exemplo de Suassuna e outros varios que buscaram do outro lado do mundo, mas
também nos proprios chdos e bercos, 0s motivos para as suas artes, acredito que podemos
buscar nas nossas vidas os motivos e raizes para o despertar da nossa competéncia
criativa e poder fazer, com quantas retas precisar, o nosso castelo. Castelo que é de cada
um, sem amarras, mas com liberdade e autoria.
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E foi assim, pensando em Suassuna, nas falas e imagens do Paralapraca e nos devaneios
de Toquinho, que as coordenadoras pedagégicas aceitaram o convite de abrir o baii de
memorias da infdncia e vasculhar as experiéncias e vivéncias de artes visuais. Ao som do
eruditismo de Meditation from Thais, de Nigel Hess, fechamos os olhos e descemos escada
abaixo para catucar as lembrancas. Depois, emocaes d flor da pele, fomos a mesa onde

o0 banquete estava posto: papéis de varios tipos e cores, tesouras, tecidos de algoddo de
varios padrées e cores, fitinhas, botées, sianinhas, colas coloridas, lantejoulas, tintas,
pincéis. Cada uma serviu seu prato e com a base do papel parand iniciamos a construcao
das nossas memorias de arte.

Ao som das Meninas de Sinhd, tesouras iam para la e pra ca moldando papéis e panos,
Cola Gliter dava luminosidade, desenhos surgiam, cenarios eram criados. Vez em
quando, um ‘ndo sei fazer nada, ta dificil’. Hora de conversar ao pé do ouvido e dar uma
injecdo de animo para que o medo de criar va bater em outro lugar...

E entdo, aos poucos, vimos surgindo as cores vibrantes do maracatu (quase se ouvia o
som dos chocalhos!), o azul e vermelho do pastoril, a cor do mar e dos coqueiros, as aulas
de bordado, os campos da roca na infancia, as brincadeiras, as colagens das folhas, as
miuisicas dos repentes, os mamulengos, a agulha de croché e a maquina de costura da
avo, os carneirinhos nas nuvens. Foi um momento bonito de se ver. As coordenadoras,
como autoras absolutas dos seus desenhos e pinturas, escolhiam o traco, a cor, a
disposicdo no papel, se pincel ou dedo, se pano ou papel, degustando cada material
oferecido.

[...]

Lembrancas e mais lembrancas... Mas também muitas reflexées sobre o papel de
coordenadoras pedagogicas e o longo caminho a ser percorrido nas unidades de Maceio,
para que as criancas, ja tdo arteiras, possam fazer arte com protagonismo.

Oxala abrir os baus das memorias de arte das professoras possa ser um bom caminho
para a sensibilizacdo sobre o direito das nossas criancas de ter, além da comida, diversao
e arte, com liberdade (Registro da Formacdo, Maceid/AL, jul. 2014).

No projeto Paralapraca, a formacao dos coordenadores pedagdgicos
representa uma oportunidade para que estes sintam que a constituicao da
sua profissionalidade como formadores passa nao pelo simples dominio dos
saberes, mas pela possibilidade de envolver os professores em experiéncias
ricas de reflexao, de contato com suas histérias de vida, de busca de razdes
sobre seu fazer, de conexdao com suas representacdes sobre infancia e
educacao infantil, bem como com o compromisso e a coragem para realizar as
mudancas necessarias. Saber escolher aspectos que precisam ser mudados,
engajar, planejar e executar as mudancas com o grupo é um dos focos deste
processo de formacao de formadores.
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ALGUNS RESULTADOS DESSA TRAJETORIA

Em termos de resultados gerais, € possivel afirmar que o Paralapraca nao é
um projeto que “mata a fome”, mas “abre o apetite”. Essa afirmacao sintetiza
muito do propdsito e dos resultados alcan¢ados em relagao a sua dimensao
formativa. Mais do que trazer respostas, promove perguntas, indagacoes
e problematizag¢oes. E estas, aliadas a estratégias de apoio, mobilizam
diversos profissionais, entre técnicos, coordenadores, gestores, professores
e funcionarios, para que caminhem em direcao as suas proprias necessidades
profissionais e institucionais, buscando mudancas e solugoes. Além disso,
no primeiro ciclo e ja como resultado do segundo ciclo, iniciado em setembro
de 2013, instauraram-se nas escolas espacos regulares de formacgao, o que
nao acontecia anteriormente em nenhum dos municipios citados, visto que as
formacgdes, quando ocorriam, eram promovidas pelas equipes das secretarias
de Educacao. Essa iniciativa, provocada pelo projeto, promoveu um clima
de reflexao e de colaboracao, essenciais ao processo de aprendizagem
dos profissionais, e continua gerando mudancas. Mudancas em relacao a
concepcao de crianca e de educagao infantil, que impactaram em mudancas
nas praticas pedagdgicas, na relacao professor-crianga, na organizacao dos
espacos, nas rotinas e na relagao com a comunidade, dentro e fora da escola.

Nao tem sido facil para as redes implementar esses tempos de reflexao
coletiva nas institui¢oes, quer seja pela dificuldade dos ajustes no calendario
dos professores, quer seja pela propria falta de cultura de formagao nas
escolas. A ideia da escola como espaco de aprendizagem para todos ainda
nao esta enraizada nas realidades em que o projeto foi implementado. E
esta tem sido uma grande contribuicao, pois, @ medida que o tempo passa,
esse reconhecimento é conquistado. Em todas as redes municipais parceiras
ha um reconhecimento explicito da importancia das formacgdes in loco, da
diferenga que fazem nas propostas de mudangas e nos impactos junto as
criancas. Embora no campo das ideias esta ja seja uma reivindicag¢ao antiga,
no chao da escola os tempos para a reflexao sobre a pratica ainda estao no
ambito dos desafios, e essa conquista tem uma relevancia estratégica para
o projeto Paralapraca. E um legado que se pretende deixar nas redes, que,
em geral, tiram seus professores das escolas para palestras tematicas que
pouco impactam na vida das criang¢as, embora tenham seu valor no processo
formativo.

Em relacao a formacao dos coordenadores e ao seu papel como formadores,
considera-se que este & um dos impactos mais significativos do projeto
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Paralapraca, tendo em vista que é seu publico direto. As contribui¢des
do projeto para o fortalecimento desse profissional como lider das a¢des
pedagogicas nas instituicdes tém feito a diferenca nessas redes. Como relata
Selma Bedaque, assessora de Natal (RN), “ha coordenadoras pedagogicas
encantando, cuidando do ambiente, dos espacos, da pauta, e buscando
transformar e encontrar situacoes reais do proprio CMEI para enriquecer a
formagao”. Esse processo é complexo e exige muito cuidado, estratégias
formativas de apoio e muita sensibilidade para compreendero fluxo dos grupos
e de cada um, pois, historicamente, o papel desses profissionais é difuso,
tangenciando entre ac6es pedagogicas deterministas, funcdes burocraticas e
de fiscalizagao e aquelas que defendemos no projeto Paralapraca, ligadas a
construcao coletiva de um projeto pedagdgico que se materializa no cotidiano
das instituicdes. Rita Margarete Santos, assessora de Camacari (BA), narra
desafios e conquistas que exemplificam bem o contexto do projeto:

Apesar de as coordenadoras estarem em ritmos bastante diversos, o grupo estd avancando.
Algumas ja entendem e assumem o papel de formadoras. Outras estdo ‘desestabilizadas’,
procurando ‘chdo’, ndo se sentem seguras e ainda precisam se apropriar mais do acervo do
projeto. Embora lentamente, o Paralapraca esta instaurando a formacdo nas instituicées.
As coordenadoras estdo tomando consciéncia dos seus desafios e das demandas de estudo
e de planejamento (Relatoério de Monitoramento 2014.1).

Para potencializar esse processo, a formadora criou um grupo de e-mails e
aquelas que desejam compartilham suas pautas recebem retroalimentacao,
tanto da assessora quanto das colegas:

A socializacdo das pautas tem sido muito validada pelo grupo, mesmo pelas coordenadoras

que ainda ndo compartilham e somente recebem as producées das colegas e o meu

retorno. Acredito que esta estratégia contribuiu muito para o avanco na elaboracao destes

instrumentos, o que reflete na melhoria da organizacdo dos encontros de formacdo nas

instituicoes. Ainda assim, algumas coordenadoras falam da sua inseguranca para fazer a

formacao e outras dizem que fazem formacdo, mas a pauta esta sempre ‘na cabeca’ e ndo
registram.

Atualmente, as pautas focam no momento de leitura, discussdo e, algumas, ja ‘tematizam’
a pratica, usando os Cadernos de Experiéncias do Paralapraca (assessora Rita Margarete
Santos, Relatério de Monitoramento de Camacari/BA — 2014.1).

Enfim, das muitas conquistas, nesse contexto tao desafiador, evidencia-se a
consolidagao progressiva do papel dos coordenadores como formadores e o
reconhecimento da funcao desses profissionais nas instituicdes. Acompanhar
este processo de mudanga significa testemunhar a vida se transformando,
ganhando mais sentido e motivagao.
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Criancas interagindo com livros do Kit
Paralapraca.

O grande norte pra mim foi a descoberta de como fazer a Educacdo Infantil. Eu trabalho
ha muito tempo com educacao, mas a Educacao Infantil era muito nova para mim e eu
ainda ndo havia me encontrado. Realmente agora eu me encontrei com o Paralapraca.
Foi uma descoberta e tanto e foi ai que eu vi que a gente precisava fazer uma reflexdo,

porque tinhamos uma énfase muito grande na linguagem oral e escrita e 0s outros eixos
eram sempre colocados em segundo plano. Foi uma descoberta e tanto, a cada eixo eu
descubro mais, vou pesquisando, estudando. Isso que é o importante. E um despertar!

(Antonia Cordélia Pereira Fonseca de Souza, coordenadora pedagégica do CMEI
Danielzinho — Teresina/PI).

Com este trabalho, o projeto Paralapraca incide em um campo ainda pouco
explorado no pais, como ja mencionado, que é a formagao de formadores,
pois, a0 mesmo tempo que recoloca os coordenadores neste lugar, 0s apoia
de forma sistematica e cuidadosa, para que possam trilhar esse caminho com
responsabilidade e eficiéncia.

Quanto aos resultados gerais junto as criangas, maior sentido de todo este
trabalho, é possivel verificar, nos dois ciclos, um fortalecimento da identidade
da educacao infantil, nao como preparagao para a escola, mas como espaco
de vida e de experiéncias significativas para elas. Assim, o direito a infancia
esta mais assegurado nas instituicoes parceiras, visto que foram conquistados
temposeespacos parao brincar; maioracessoasexperiéncias que possibilitem
diferentes linguagens e que incluam a cultura comunitaria como elemento
estruturante do curriculo; valorizacao de modos de expressao proprios da
crianga pequena; e maior respeito as especificidades dos grupos (idade,
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universos socioculturais), exemplificado no registro abaixo, retirado da Pasta
de Registro, que compde o Kit Paralapraca:

Mostra de Artes Visuais em Jaboatao dos Guararapes (PE).

Numa manhda do més de fevereiro de 2011, ao chegarmos a escola, percebemos que nd@o
havia energia. Resolvemos fazer o planejamento de aula no patio da escola e, de repente,
presenciamos uma cena rotineira para criancas e adolescentes da comunidade, mas ndo
nos davamos conta. E faz aproximadamente 16 anos que trabalhamos nesta comunidade.
Foi o projeto Paralapraca que nos agucou e despertou a curiosidade de investigarmos a
cultura comunitaria.

Criancas e adolescentes chegaram com galeias [espécie de caixote normalmente usado
para armazenar frutas e verduras] de mangas e pitombas em uma casa em frente a escola.
Fomos até la e conversamos com a dona da casa, conhecida como Dida. Ela nos relatou a
importancia desta colheita como ajuda para a subsisténcia da familia. Disse também que
a colheita da pitomba acontece so6 neste periodo que antecede as festividades de Nossa
Senhora dos Prazeres, padroeira do bairro. A festa é conhecida como Festa da Pitomba e,
por tradicdo, quem sobe o morro dos Guararapes desce com pelo menos um cacho do fruto,
de sabor entre o doce e o azedo.

Depois decidimos acompanhar as criancas e adolescentes para vermos como acontecia

o processo da colheita da pitomba. Foi interessante perceber que é um trabalho que eles
fazem com prazer e alegria. Alguns sobem no pé para colher o fruto, enquanto outros
aguardam embaixo com a galeia. Presenciamos também que as criancas menores, entre 2 e
6 anos, ficam embaixo da arvore esperando para saborear o fruto ali mesmo.

O relato da professora Andréa Mendes e da coordenadora pedagbgica Maria
Dulcéia, da Escola Municipal Nicea Cahd, de Jaboatao dos Guararapes (PE),
prossegue, contando sobre a Festa da Pitomba e como essa expressao cultural
adentrou a escola e deu sentido a uma situacao vivenciada pelas criancas,
mas ainda pouco valorizada pela escola. Essa experiéncia exemplifica a
ruptura do paradoxo entre a valorizagao da constituicao da identidade das
criancas e a desvalorizacao da cultura comunitaria na qual estao inseridas.
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No que tange ao acesso a espacos e materiais de qualidade, o projeto
Paralapraca tem colaborado tanto no ambito das institui¢oes, mais atentas
a esse aspecto, quanto no ambito da gestao das redes, que tem valorizado
essa dimensao, melhorando a qualidade das suas aquisi¢coes, bem como
0 provimento das instituicdes. Ha muitos desafios em todos os ambitos, e
este € um dos que exigem mais atencao, pois as condi¢oes de oferta sao
ainda muito discrepantes. Mas, mesmo em situa¢oes muito precarias, houve
e continua havendo melhoras. No primeiro ciclo, por exemplo, o eixo Assim
se Organiza o Ambiente mobilizou toda a comunidade escolar, e houve forte
envolvimento dos funcionarios na confeccao de materiais e (re)estruturacao
de ambientes como parque, horta, salas, cantos, etc. Como consequéncia,
houve certa descentralizacao do papel do professor, com maior autonomia e
respeito as criangas.

Participei das formacées relacionadas ao eixo Assim se Organiza o Ambiente e me senti
desafiada a mudar a organizacdo da minha sala. Os videos e as leituras propostas pela
coordenadora me fizeram refletir e me instigaram a experimentar mudangas no espaco.

Muitas ideias foram surgindo enquanto eu via o video, fiz algumas anotacées e ndo
conseguia parar de pensar na minha sala. Nossa coordenadora prop4s que pensdssemos
em mudancas possiveis em nosso ambiente para curto, médio e longo prazos. Juntamente
com as colegas, tracamos algumas possibilidades. Comecei a pensar a respeito do que
era possivel fazer sozinha para organizar melhor o ambiente da minha sala. Mudei alguns
moveis de lugar e a sala ja pareceu ter mais espaco.

Aproveitei um dia com baixa frequéncia e fiz a proposta para as criancas me ajudarem a
separar os brinquedos por tematica. Expliquei que tudo misturado ndo estava legal, que
ndo podiamos escolher uma brincadeira no meio daqueles brinquedos misturados. Assim,
derramamos o balde de brinquedos e eu ia perguntando que tipo de brinquedo era e onde
deveriamos colocar: Panelas?... na cozinha; a banheira?...perto das bonecas; carrinhos?...
todos juntos. Foi uma confusdo! Algumas criancas pareciam ndo entender a logica de
estarmos separando os brinquedos e, por vezes, as mesmas criancas jogavam tudo de novo
dentro do balde.

Pensei em desistir, foi desgastante explicar a mesma coisa tantas vezes! Foi um comego
dificil. Arrasta daqui, arrasta dali... no final da manhd a sala parecia outra.

Ndo mudei a decoracdo, mudei as coisas de lugar. E pareceu que fiz muitas coisas...
Coloquei uma estante de aco (que estava na sala encostada na parede) como diviséria.
Assim foram criados dois espacos: na frente a cozinha e ao fundo o teatrinho de fantoche.
Uma prateleira para telefones e teclados, duas prateleiras para carrinhos e as mais altas
estdo servindo para organizar o material escolar. Montei uma minicozinha com fogdozinho,
geladeira, micro-ondas e uma mesa; no balde colocamos os brinquedos de cozinha
(pratinhos, garfinhos, panelas, frutas e verduras). Conversei com as auxiliares da limpeza
que eu tinha lido uns textos que me motivaram a reorganizar os espacos ha sala e pedi

que elas conservassem assim na hora da limpeza. Uma delas ao ajudar disse: ‘Olha ali, ta
parecendo uma cozinha’. E eu respondi: ‘A ideia é essa!’ [...]
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Ndo fiz tudo em um dia sé6. As mudancas aconteceram ao longo de duas semanas. Pude

observar algumas criancas de outras turmas olhando pela janela com curiosidade,

algumas colegas entravam, perguntavam alguma coisa, olhavam, mas ndo diziam nada. O

olhar delas me causou inquietacdo: o que serda que estdo pensando? (registro da professora

Karine da Cruz Costa, da Pré-Escola Municipal Coriolano Farias de Carvalho, em Feira de

Santana/BA).

Para finalizar, & preciso lembrar que certamente ha muitas nuances,
peculiaridades e diversidade quando se trata de resultados! Estes estao
vinculados a mdltiplos fatores, desde as condicdes politicas, administrativas
e técnicas da rede, passando pela estrutura e cultura de cada instituicao, até
dimensdes mais pessoais, como a possibilidade de reflexao e aprendizagem,
a disposicdo para a mudanca, a afinidade e a crenca relativas as propostas
do projeto, a continuidade ou descontinuidade das equipes, enfim, fatores
ligados a um processo de formacdao humana que, mesmo coletivo, sera
sempre singular.

Ademais, o resultado mais importante é a sensacao clara de que muito
ainda ha de se caminhar, mas que cada passo dado teve sua relevancia.
Certamente as redes municipais e os profissionais da educacao infantil vao,
progressivamente, se apropriando da possibilidade de continuar o caminho
com autonomia e coragem, a medida que vivenciam essa experiéncia
tao significativa. Em relacao as redes, o compromisso com a educacao de
qualidade vai se fortalecendo e se expressando em agdes concretas. Em
relacao aos profissionais, sentindo-se mais confiantes, motivados e cuidados,
levam até as criancas aquilo que todo projeto de formacao deveria se
comprometer a oferecer: a melhoria da qualidade do atendimento as criancas
que, cotidianamente, convivem e olham o mundo, muitas vezes, pela lente
desses adultos.
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